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email: badangenghubungntb@gmail.com

PEMERINTAH PROVINSI NUSA TENGGARA BARAT

BADAN PENGHUBUNG DAERAH

Sekretariat: Wisma NTB, Jalan Garut No.5 Menteng Jakarta Pusat Telp. 021-31934027

INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)
PADA BADAN PENGHUBUNG DAERAH PROVINSI NTB

1 Nama : Badan Penghubung Daerah Provinsi NTB
2 Tugas Pokok : Unsur Pendukung Tugas Gubernur yang berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Gubemnur melalui
3 Fungsi ¢ a.Pelaksanaan hubungan antara pemerintah daerah dengan pemerintah dan swasta di Jakarta;
b. Pengkoordinasian dan pembinaan masyarakat daerah di Jakarta;
c. Pelaksanaan kegiatan promosi daerah yang meliputi ekonomi, sosial, budaya dan pariwisata;
d. Pengelolaan anjungan daerah di Taman Mini Indonesia Indah;
¢.Pengendalian dan evaluasi pelaksanaan tugas sesuai tugas pokok dan fungsinya;
f. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Gubernur sesuai dengan tugas dan fungsinya.
4 Indikator
Kinerja
PENJELASAN (FORMULASI PENGUKURAN, TIPE
NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA PENGHITUNGAN, SUMBER DATA)
1 2 3 4
1 Memngkamya kual.ltas ngkat kepuasan Jumlah nilai hasil survey
pelayanan tamu Wisma NTB| pengunjung terhadap x 100
dan Pejabat Tinggi di pelayanan tamu Wisma Jumlah bobot indikator
lingkungan pemerintah NTB dan Pejabat Tinggi di
Provinsi NTB lingkungan pemerintah - Sumber Data : Laporan Hasil survei kepuasan tamu di Wisma
Provinsi NTB NTB
2 Menm-gkai.nya Kualitas Tingkat kepuasax} pe.nerlma Jumlah nilai hasil survey
Koordinasi Hubungan Antar | pelayanan koordinasi x 100
Lembaga di Jabodetabek kelembagaan Jumlah bobot indikator
- Sumber Data : Laporan Hasil survei kepuasan penerima
pelayanan koordinasi kelembagaan
3 Menmg}(amya Kuahta:s ‘ ngkaiv kepuasan Jumlah nilai hasil survey
Promosi dan Informasi Seni | pengunjung terhadap x 100
dan Budaya pada Anjungan | pelayanan anjungan NTB di| Jumlah bobot indikator
NTB di TMII ™I
- Sumber Data : Laporan Hasil survei kepuasan pengunjung
pada Anjungan NTB di TMII
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